S

Pagina 1 de 58

CENTRO DE INVESTIGACION Y DE ESTUDIOS AVANZADOS DEL INSTITUTO POLITECNICO
NACIONAL.

SECRETARIA ADMINISTRATIVA

" CONTRATO No. CINVESTAV-SA- 040908-02
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE IMPLANTACION Y OPERACION DEL SISTEMA
INTEGRAL PARA LA GESTION ADMINISTRATIVA DEL CINVESTAV SIGA-CINVESTAV QUE CELEBRAN
POR UNA PARTE EL CENTRO DE INVESTIGACION Y DE ESTUDIOS AVANZADOS DEL INSTITUTO
POLITECNICO NACIONAL, A QUIEN EN ESTE DOCUMENTO SE LE DENOMINARA “EL CINVESTAV”,

-- REPRESENTADO - POR- EL—CP -GUILLERMO AUGUSTO.--TENA-Y.-PEREZ;-EN.SU -CARACTER DE."
SECRETARIO ADMINISTRATIVO Y POR LA OTRA PARTE, PAYROLLING S.A. DE C.V.

REPRESENTADO POR ALFREDO MADARIAGA DE VIANA, EN SU CARACTER DE APODERADO
GENERAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA "EL PRESTADOR", DE CONFORMIDAD
CON LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES

DECLARACIONES

I. PRIMERA. “EL CINVESTAV"” DECLARA:

1.1 Que es un organismo .plblico descentralizado con personalidad juridica y patrimonio propios,
creado por Decreto Presidencial de fecha 17 de abtil de 1961, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 6 de mayo del mismo afio, ratificado por Decreto de fecha 17 de septiembre de
1982, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el dia 24 del mismo mes vy afio.

1.2 Que tiene por objeto formar investigadores especnahstas a nivel de posgrado y expertos en
diversas disciplinas cientificas y tecnoldgicas, asi como la realizacién de investigacién basica y.
aplicada de caréacter cientifico y tecnoldgico.

1.3 Que tiene establecido su domicilio en Avenida Instituto Politécnico Nacional Ntumero 2508,
Colonia San Pedro Zacatenco, C.P. 07360, Delegacion Gustavo A. Madero en México, Distrito
Federal.

L4 Que el C.P. Guillermo Augusto Tena y Pérez, tiene personalidad juridica para celebrar el presente
Contrato, en términos de la Escritura Publica No. 142 024 de fecha 23 de mayo de 2007,
protocolizada ante la fe del Notario Publico No. 42 del Distrito Federal, Lic. Salvador Godinez
Viera.

1.5 Que se adjudica el presente Contrato a PAYROLLING, S.A. DE C.V., conforme a lo establecido
por los Articulos 26 Fraccion |, 27, 28,y 46 de la Ley de Adqunswlones Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, bajo el procedimiento de Licitacion Publica Nacional No. 11085001-
'015-08 para’lacontratacion del servicio de™“implantacion ' opéracion deél sistema~intégral para
la gestion administrativa de “EL CINVESTAV" Siga-Cinvestav, descrito en el Anexo | de este
contrato.

1.6 Que para cubrir los compromisos que se deriven de este instruménto, cuenta con saldo
disponible, dentro de su presupuesto aprobado en la partida 3409 y folio 1100

1.7 Que su Registro Federal de Contribuyentes es: CIE 601028 1U2.
L. SEGUNDA. “EL PRESTADOR” DECLARA:

.1 Que es una 'empresa constituida conforme a las Leyes Mexicanas, en términos de la Escritura
Pdblica Ndmero 25,480 volumen 510 de fecha 14 de marzo de 2006, pasada ante la fe del
Titular de la Notaria Publica Ntmero 89 LIC Alvaro Mufoz Arcos, en Cuatlittin Estado de
México.

1.2 Que su apoderado general Alfredo Madariaga de Viana, cuenta con poder bastante y con

capacidad juridica para obligarse y suscribir el presente contrato, en términos de la Escritura

Plblica Ndmero 27,444 de fecha 7 de agosto del 2008, pasada ante la fe del Titular de la Notaria
Ublica Namero 89 Lic. Alvaro Mufioz Arcos, en Cuatlitlan Estado de México, obligindose a
mplir con los requerimientos objeto del presente contrato y que cuenta con los recursos

S/ écnicos, humanos y materiales necesarios para ello.

/ / :
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1.3 BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD MANIFIESTA, que no se encuentra en alguno o algunos
de los supuestos establecidos en el Articulo 31 Fraccién XXIV, 50 y 60 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico y 8 Fraccién XX de la Ley Federal
de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos. .

.4, Que conforme a su Escritura Constitutiva “EL PRESTADOR?” tiene por objeto sacial: Prestar
servicios de soporté técnico respecto a toda clase de sistemas computacionalés, asi cormo
servicios de consultoria y de asesoria en informatica y computacion; prestar servicios
profesionales de administracion, finanzas, legal, mercadotecnia, estrategias de negocios y en
general de organizacién y de operacién de toda clase de empresas, incluyendo la maquila y
procedimiento de calculo de nominas, entre otros.

II.S o Que su ﬁegistro Federal de‘Contribuyentes es PAY060314UWS.

1.6 Que su apoderado especial se identifica con —~£STADo YOR SER
INFORMAcIoN  (oWFDENCIAL. Ark-18y 19 LFTALP g4

1.7 Que tiene establecido su domicilio fiscal para oir y recibir notificaciones el ubicado calle Tolstoi
nimero 18, departamento 401 piso 4, Colonia Nueva Anzures, Delegacion Miguel Hidalgo, en
México Distrito Federal, C.P. 11580.

1.8 Que conoce el contenido y los requisitos que establece la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos

y Servicios del Sector Piblico, su Reglamento y demas disposiciones administrativas y
supletorias .
1.9 .Bajo protesta de decir verdad, manifiesta estar al corriente en el cumplimiento de sus

obligaciones fiscales, en lo que se refiere a la presentacién oportuna en tiempo y forma de sus
declaraciones por pago de impuestos federales, ademas de no tener adeudos firmes a su cargo
por estos conceptos.

1. TERCERA. LAS PARTES DECLARAN:

A Que se obligan en los términos de este contrato y de los preceptos de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento.

.2 -Que correspondera a cada una de las partes la determinacion y el pago de las contribuciones a
su cargo.

Enteradas las partes del contenido, alcance legal y técnico de las declaraciones anteriores, manifiestan su
conformidad en obligarse en los términos de las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO.
“EL CINVESTAV” contrata a “EL PRESTADOR” para que lleve a cabo a favor del primero de los nombrados
el servicio de implementacion del Sistema Integral para la gestién administrativa de “EL CINVESTAV” siga-

cinvestav, cuyas caracteristicas y especificaciones se describen en la clausula primera y anexo | de este
contrato.

“EL CINVESTAV” designara a un supervisor, el cual verificard y vigilara en todo momento la adecuada
prestacion del servicio objeto del presente instrumento, con la eficacia vy eficiencia que requiere esta
[nstitucion, dando a “EL PRESTADOR “ las instrucciones que estime pertinentes relacionadas con su
ejecucion. Asimismo se deben reunir con las especificaciones de calidad, obligandose “EL PRESTADOR” a
reponer los servicios cuando haya alguna falla o se deje de prestar el a “EL CINVESTAV” bajo su exclusiva
responsabilidad y sin costo adicional para “EL CINVESTAV”.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.
El pre'supues.to que podra ejercerse para el suministro de los servicios descritos en la Cléusula Primera de

este contrato, serd la cantidad de $ 7,045,900.00 (Siete millones cuarenta y cinco mil novecientos pesos
00/100"M.N.) importe que no Incluye L.V.A. del Presupuesto que podra ejercer el “EL CINVESTAV” para

_~“cubrir a "EL PRESTADOR" el servicio descrito en la Primera Clausula objeto de este contrato y Anexo | que

orma parte’integral de este contrato. Los precios mencionados en este contrato son fijos.

l

.
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TERCERA. CONDICIONES DE PAGO.

El (los) pago(s) sera(n) la(s) cantidad(es) establecida(s) en la Clausula Segunda y se llevara(n) a cabo,
conforme “EL PRESTADOR” presente la(s) factura(s) correspondiente(s). “EL CINVESTAV” cubrira el
pago(s) en cheque, o a solicitud de “EL PRESTADOR” por via electrénica o por cadenas productivas una
vez que el servicio(s) de este contrato se hubieran efectuado con la autorizacion de la(s) factura(s)
correspondiente(s) dentro de los veinte dias naturales de acuerdo a lo descrito en el anexo | de este contrato.

Los pagos a “EL PRESTADOR” son contra entregables y se distribuiran de la siguiente forma:

25% a la entrega de las licencias del GRP y aplicaciones de desarrollo

-25%a-la entrega de-los equipos de-computo-~————-—-—--— - - e

25% a la conclusion de la primera etapa de la implantacion (fase de lmplantamon modular)
25% a la conclusion de la segunda etapa de la.implantacion (integracion modular)

La(s) cantidad(es) estipulada(s) se pagard(n) en moneda nacional mencionado en la Clausula Segunda,
previa presentacion y autorizacion de la(s) misma(s) e incluyen la totalidad de los gastos por lo(s) servicio (s)
contratada(s), como consecuencia de este contrato; por lo que “EL PRESTADOR?” no podra exigir retribucion
adicional por ningtin otro concepto.

“Saldos a cargo de "EL PRESTADOR".- Para.los casos en que “EL CINVESTAV” pague en exceso Ios
servicios "EL PRESTADOR" se obliga a reintegrar la cantidad indebidamente pagada, mas los intereses
correspondlentes seglin la tasa establecida por la Ley de Ingresos de la Federacion para en los casos de
prérroga que incurra en créditos fiscales; los cargos se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso y
se computaran por dias calendario, desde la fecha de pago hasta que se pongan efectivamente las
cantidades a disposicién de "EL CINVESTAV".

CUARTA. LUGAR DE PAGO.

“EL CINVESTAV” y “EL PRESTADOR" convienen que los pagos de las facturas a que se refiere la Clausula
Tercera, se haran en “EL CINVESTAV” en los horarios de caja, ubicada en Avenida Instituto Politécnico
Nacional No. 2508, Colonia San Pedro Zacatenco, C.P.07360, Delegacién Gustavo A. Madero, en Mexnco
Distrito Federal. .

QUINTA. VIGENCIA.

La vigencia de este contrato para ambas partes sera a partir del 04 de sepiiembre al 31 de diciembre de 2008.
La vigencia de este contrato se hace extensiva a la garantia de los servicios adquiridos.

SEXTA. CESION DE DERECHOS DE COBRO.

la Clausula Quinta, en cuyo caso “EL PRESTADOR” debera contar con el consentlmlento de “EL
CINVESTAV”, debiendo cumplir para ello, con las siguientes condiciones:

I.  Aviso previo, expreso y por escrito a “EL CINVESTAV” en el que se exprese su intencién de ceder o
gravar todos o parte de sus derechos de cobro. El aviso que aqui se menciona debera darse cuando
menos con 30 (TREINTA) dias naturales de anticipacion, especificando claramente los derechos que
seran materia del futuro gravamen o cesion. En este aviso debera declarar “EL PRESTADOR?” bajo
protesta de decir verdad, que no ha celebrado con anterioridad otra cesién de derechos o acto
juridico que se traduzca en cesion a favor de terceros de dichos derechos de cobro. De existir una
cesién o gravamen anterior, deberd expresarlo asi y aportar todos los datos y documentos que
permitan su plena identificacion.

ll.  Conformidad previa, expresa y por escrito de “EL CINVESTAV” respecto del aviso sefialado en la
fraccion anterior.

Ill.  En caso de que no se opte por la notificacion a través de Corredor o Notario Publico, ésta debera
hacerse en forma fehaciente con el acuse de recibo correspondiente por “EL. CINVESTAV”, a fin de
que quede constancia indubitable de que se cumplié con el requisito que establece la Legislacién

_ vigente sin perjuicio de que se satisfagan los demés requisitos sefialados en la fraccion anterior.

3) notificacidn o en su caso el aviso de la cesion o de la constitucion de un gravamen sobre los
rechos de cobro, debera ser hecha a “EL CINVESTAV"” dentro de los 30 (treinta) dias naturales
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siguientes a la celebracién del contrato entre cedente y cesionario o acreedor y deudor pignoraticio o
entre las partes que celebren el contrato o acto juridico cuyo objeto sea ceder o gravar a favor de una
de ellas el cobro de las facturas y contra-recibos materia del contrato.

V. Cualquier otro dato o documento que “EL CINVESTAV” estime necesatrio.

VI. Queda expresamente convenido y asi lo admite “EL PRESTADOR” que “EL CINVESTAV” no
asume. ninguna responsabilidad frente a terceros por el incumplimiento del contrato, convenio o acto

juridico a traves del cual “EL PRESTADOR” sea sustituido en los créditos que surgiesen en su favor

conforme a lo estipulado en el presente instrumento.
e .. SEPTIMA. GARANITA.DE-CUMRLIMIENTO.DEL.CONIRATO;m...-m»------u--v~-.-- .

.EL PRESTADOR” a fin de.garantizar el eumplimiento de las oblngacnones derivadas del contrato, debera
presentar a#EL CINVESTAV™ dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma de este contrato,
3 ha péliza dg—:‘.__._ ianza por-valor.del 10% (diez por ciento) del importe total de este instrimento’ sin incluir el

) "I.\).A mismo que ha quedado sefialado en la Clausula Segunda, garantia otorgada por Institucién Mexicana

debldamente autorizada a favor de “EL CINVESTAV™.

El contrato no surtira efecto a favor de “EL PRESTADOR” mientras éste no entregue la pdliza en donde la
compaiiia de fianzas convenga en aceptar las siguientes declaraciones expresas:

a) Numero, fecha, objeto e importe total del contrato. N
b) Nombre y cafgo de los répresentantes que suscriben el contrato.

¢) Que se expida de conformidad con lo estipulado en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y su Reglamento. 2

Que la flanza se otorga en los termmos de este contrato.

" Que esta fianza continuaré vigente en el caso de que se otorgue prérroga o espera al deudor para el
cumplimiento de las obligaciones que se afianzan, aln cuando haya sido solicitada o autorizada
extemporaneamente; o inclusive cuando dicha prérroga o espera sea otorgada unilateraimente por “EL
CINVESTAV” y se haya comunicado por escrito a “EL PRESTADOR”.

f) Que la fianza garantiza la entrega total de los servicios materia este contrato, atin cuando parte de ellos
se subcontraten, de acuerdo con las estipulaciones establecidas en el mismo.

N g) Que la fianza estara vigente hasta que se cumpla a satisfaccion de “EL CINVESTAV” por parte de ““EL

?N\ ' PRESTADOR” con el suministro de los servicios objeto del contrato y durante los CUATRO MESES
siguientes al término de la vigencia del mismo, para responder de cualquier responsablhdad que resulte a

. cargo del fiado, permaneciendo en vigor durante. la-substanciacion de-todos los juicios o recursos que se
|nterpongan hasta que haya resolucnon defmmva de autoridad competente .

fr

Que pgra‘cancelar la flanza sera requisito mdlspensable Ia .conformidad expresa y por escrito de “EL

~

obhgamones que se deriven de este contrato.

i) Que la institucion afianzadora acepta expresamente lo preceptuado en los Articulos 93, 94,95y 118 de la
Ley Federal de Instituciones de Fianzas en vigor.

En el supuesto que “EL PRESTADOR” no entregue la pdliza de fianza en el plazo pactado mismo que ha
quedado sefialado en esta Clausula, “EL CINVESTAV” en los términos de la Clausula Décima Primera, podra
determinar la rescision administrativa del presente contrato por causas imputablés exclusivamente a “EL
PRESTADOR”.

En el evento de que las partes celebren algtin o algunos Convenios Adicionales modificatorios al contrato, “EL
PRESTADOR” se obllga a entregar un documento adicional a la fianza en los términos del Articulo 117 de la
Ley Federal de Instituciones de Fianzas, el cudl debera indicar qué es conjunto, solidario e inseparable de la
fianza otorgada.

ncumplimiento por-parte de “EL PRESTADOR?” se hard efectiva la garantia estipulada en esta

é CINVES_AAV” que la producird sélo cuando “EL PRESTADOR” haya cumplido con todas las -
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OCTAVA. IMPUESTOS.

“EL CINVESTAV” y “EL PRESTADOR” pagaran ambos los impuestos presentes y futuros que cada uno

llegue a causar y les correspondan de conformidad con la Ley vigente.
NOVENA RELACIONéS LABORALES.

“EL PRESTADOR” como patron del personal que ocupe con motivo de la ejecucion, objeto de este contrato,
sera el Unico responsable de proporcionar los elementos propios suficientes para cumplir las obligaciones, las
disposiciones legales y demés ordenamientos en materia de trabajo y de seguridad social; conviene por lo
mismo en responder de todas las reclamamones que sus trabajadores presenten en su contra o0 en contra de

B CINVESTAVY————— e A e OO

Obligandose “EL PRESTADOR?” a sacar a “EL CINVESTAV” en paz y a salvo de cualquier conflicto laboral,
asi como también a resarcir a “EL CINVESTAV” las cantidades erogadas por estos conceptos.

DECIMA. RESCISION.

“EL CINVESTAV” podra rescindir admlnlstratlvamente este contrato en caso de incumplimiento de las
obligaciones de “EL PRESTADOR”.

La contravencién a las disposiciones, lineamientos, bases, procedimientos y requisitos que establece la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento, y demas disposiciones
administrativas sobre la materia, asi como el incumplimiento de cualquiera de las obligaciones de “EL
PRESTADOR” que se estipulen en el presente contrato, da derecho a su rescisién inmediata sin
responsabilidad para “EL CINVESTAV”, ademas de que se le apliquen las penas convencionales, conforme a
lo establecido en este contrato y se le haga efectiva la Clausula Séptima para el cumplimiento del mismo.

La rescision se iniciara a partir de que a “EL PRESTADOR?” le sea comunicado por escrito el incumplimiento
en que haya incurrido, para que en un término de cinco dias habiles exponga lo que a su derecho convenga y
aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes; Transcurrido el término, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer; la determinacién de dar o no por rescindido el contrato debera
ser comunicada a “EL PRESTADOR” dentro de los quince dias héabiles siguientes a lo sefalado
anteriormente.

DECIMA PRIMERA TERMINACION ANTICIPADA.
“EL CINVESTAV” podra dar por terminado el contrato en forma anticipada sin responsabilidad alguna.

DECIMA SEGUNDA. PENA CONVENCIONAL.

En caso de que “E_L PRESTADOR” no cumpla en tlempo y forma con sus obligaciones derivadas del

~ presente instrumento, por razones imputables a éste, conviene en pagar a “EL CINVESTAV” una pena

equivalente a un importe del 2 al millar por cada dia natural de retraso sobre el monto de los servicios no
proporcionados y descritos en la Clausula Primera de este contrato, hasta por un maximo de cincuenta dias
naturales.

Si después de transcurridos los cincuenta dias naturales a que se refiere el parrafo anterior, persiste el
incumplimiento, “EL- CINVESTAV” podrd, con base en la Clausula Décima Primera rescindir el contrato;
haciendo efectivo lo estipulado en la Clausula Octava de este Contrato.

DECIMA TERCERA. RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL.

El presente contrato constituye el acuerdo entre.ambas partes en relacién con el objeto del mismo y deja sin
efecto cualquier otra negociacién, obligaciéon o comumcamon entre éstas ya sea verbal o escrita con
anterioridad a la fecha de su firma.

DECIMA CUARTA. MODIFICACIONES.

Con fundamento en el Articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, podra modificarse el presente contrato respecto a la cantidad de los bienes materia de este
instrumento, mediante escrito firmado por ambas partes, siempre y cuando se lleve acabo tal modificacion
ro de los doce meses posteriores a la firma de este contrato y siempre que el monto total de la

~“m@dificacion no rebase en conjunto el 20% (veinte por ciento) de los vollimenes y conceptos establecidos

riginalmente y el precio de los bienes sea igual al pactado en este contrato.
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Asimismo, con fundamento en el Articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, al no dar por rescindido el contrato, “EL CINVESTAV” establecera con “EL PRESTADOR”
otro plazo que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento. El
convenio modificatorio que al efecto se celebre deberd atender a las condiciones previstas en la clausula
Décima Cuarta del presente contrato.

En el caso de que en el desarrollo de la implementacion del Sistema Integral para la Gestion Administrativa, el
supervisor designado por “EL CINVESTAV” girara instrucciones que afectaran los tiempos de ejecucion de la
implementacién pero que fueran necesarias para cumplir con los objetivos de calidad, eficiencia y eficacia que

-requiere la Institucion, se podra pactar una suspension del contrato de acuerdo a lo estipulado en la clausula
-primera de “este instrumento; -debiendo-—elaborar-dicho—supervisor-un -dictamen—en—el—cual-justifique la

suspension y el tiempo de deberd otorgarse a “EL PRESTADOR” para la realizacién de las mejoras.
DECIMA QUINTA- SOMETIMIENTO.-

Las partes se obligan a sujetarse estrictamente para el cumplimiento del presente contrato a todas y cada
una de las clausulas del mismo, asi como a las disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demés disposiciones juridicas aplicables. Para efectos del
articulo 68-A del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, se
podra solicitar informacién o documentacion relacionada con este instrumento.

DECIMA SEXTA LEGISLACION APLICABLE.

Para la interpretacion y cumplimiento del presente contrato, asi como para todo aquello que no este
expresamente estipulado en el mismo, se estard .a lo dispuesto por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico y su Reglamento, y en lo no previsto sera aplicable el Cadigo Civil Federal,
Ley Federal de Procedimiento Administrativo y el Cédigo Federal de Procedimientos Civiles.

DECIMA SEPTIMA. JURISDICCION.

‘Las partes convienen expresamente en que la solucién de cualquier controversia derivada de la

interpretacion y cumplimiento de este instrumento, se sometan a la Jurisdiccion de los Tribunales Federales
competentes de la Ciudad de México, por lo tanto el “EL PRESTADOR?” renuncia al fuero que pudiera
corresponderle por la razén de su domicilio presente o futuro. En consecuencia, declara ser mexicano en
cuanto a este contrato se refiere y se compromete a no invocar la proteccion de ningtin Gobierno Extranjero
bajo pena de perder en beneficio de la Nacién Mexicana todo derecho derivado de este contrato.

Enteradas las partes del contenido, alcance y fuerza legal del presente contrato lo ratifican y firman de
conformidad por. quintuplicado en la Ciudad de México Distrito Federal, siendo eLdl’a 04 de septiembre del
ano 2008.

POR “EL CINVESTAV” S POR “EL PRESTADGR"
i, ] g
C.P. GUILLE _‘y}b AUGUSTO TENA Y PEREZ. ALFREDO M _ ,' RIAGA DE VIANA.
SEC ARIO ADMINISTRATIVO i APOD, 'I-\_DiO GENERAL
TESTIGO '

DR. MARIANO GAMBOA ZUNIGA
COORDINADOR GENERAL DE LOS SERVICIOS
DE COMPUTO ACADEMICO.
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CENTRO DE INVESTlGACION Y DE ESTUDIOS AVANZADOS DEL INSTITUTO POLITECNICO

NACIONAL
SECRETARIA ADMINISTRATIVA

CONTRATO No. CINVESTAV-SA-040908-02

ANEXO |
No. DE DESCRIPCION GENERICA PRECIO IMPORTE
PARTIDA|-———~—————————|UNITARIO—— | TOTAL
1 Licencias de uso del sistema SIGA-CINVESTAV

Licencias de las herramientas de desarrollo a.- seis

licencias del lenguaje de programacion utilizado, b.- dos

licencias de la herramienta de disefo utilizada, c.- seis

licencias de la herramienta para reportero de usuario final.

$7,045,900.00 | $7,045,900.00

Configuracién de la funcionalidad, transferencia de la

informacién y carga de los catdlogos para el “SIGA-

Cinvestav”

Pruebas, ajustes, Implantacion y liberacion del “Sistema

SIGA-CINVESTAV”’

Hardware y software (sistema operativo y base de datos)

para los servidores donde se implementara el “Sistema

SIGA-CINVESTAV”
SUBTOTAL » : - $ 7,045,900.00
15% I.V.A. $ 1,056,885.00
TOTAL 5 $ 8,102,785.00

CANTIDAD CON LETRA: (OCHO MILLONES CIENTO DOS MIL SETECIENTOS OCHENTA Y CINCO
PESOS 00/100 M.N.)

Especificaciones técnicas de la solucion

‘EL PROVEEDOR" ENTREGARA

1. Todas las interfaces de usuario de la solucién propuesta deben de estar en espafiol, asi como los
manuales de usuario, operativos asi como toda la documentacion del mismo.

2. Toda la aplicacién debe de contar con ayuda en linea, basada en biisqueda contextual y
navegacion por medio de hipertexto.

3. El proveedor debera entregar en espariol los manuales técnicos requeridos para la instalacion,
mantenimiento y soporte a la solucién.

4. Debera de estar desarrollado bajo el paradigma orientado a objetos y sobre un ambiente
transaccional.

" 5. El sistema debera contar con seguridad y-niveles de acceso definidos por el usuario.

6. El usuario debe de dar su clave de acceso una sola vez por sesion.

7. El usuario contara con un solo nombre y clave de acceso con las que tendra acceso a todas las
funcionalidades del sistema a las que este autorizado.

8. Debe contar con ments personalizados baséndose en el perfil definido para cada usuario.

9. Es necesario que cuente con un médulo de seguridad y control de accesos, que cuente con el
manejo de roles, asociando a cada rol los permisos de ABC (altas, bajas y cambios) dentro de
todos los médulos de la aplicacion.

10. Todos los usuarios de la aplicacién deben de estar registrados previamente en el modulo de la
plantilla del personal de la aplicacion.

11. El modelo de seguridad de la aplicacion debe contemplar una estructura jerarquica, a través de la

-
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cual la informacién contenida en la aplicacion sea accedida solo por los responsables de un area o
unidad y por las estructuras superiores, asi hasta la direccion general.

12. El sistema debe ser modular, estos médulos deben estar debidamente integrados para dar soporte |
a los procesos, Se acepta el desarrollo de médulos complementarios siempre y cuando estos '
estén debidamente integrados, cumplan con el mismo look and feel y no excedan el 10% del total
de la funcionalidad solicitada y estos deberan ser desarrollados con la misma herramienta.

13. La integracién de los médulos de la solucién ofertada debe de garantizar que bajo la Iégica definida
por los requerimientos del Cinvestav se afecta de forma automaética la informacién y los cambios se
deben de apreciar en ese mismo momento.

14. Todos los médulos de la solucion ofertada deben de contar con una bitacora interna y automatica |
por medio de la que se de seguimiento a cada'una de las operaciones identificando el usuario,
fecha y hora por cada operacion.

15. El disefio de la solucién deber4 estar basado en una arquitectura de por lo menos tres capas y
deberé tener la capacidad de operar a través de Intranet e internet.

16. La capa de presentacion debe de ser compatible con los Browsers més comunes del mercado al
menos en Internet Explorer.

17. La capa de presentacion debe de cumplir con los estandares de http, HTML y Java.
18. La aplicacion debe de ofrecer servicios Web (usando el protocolo SOAP)

19. La capa de presentacion solo debe de tener relacién con la capa de negocio, y no debe de hacer
llamadas directas al servidor de datos de la aplicacion.

20. La capa de negocios se relaciona con la de datos por medio de SQL estandar, independizandose
del RDBMS.

21. Debe garantizar la independencia de la plataforma y de la base de datos.
22. Todos los procesos con datos se deben de resolver en la capa de negocio.

23. No deben de existir procedimientos almacenados ni triggers, es decir en el RDBMS sdlo existira la
estructura de la Base de Datos, con sus claves primarias y fordneas, validaciones, datos y los
indices necesarios para mejorar el rendimiento en el acceso de los mismos.

24. La solucién que se proponga debera tener una interfaZ “natural” entre la aplicacién y el RDBMS
teniendo acceso a través de un protocolo comin y compartido, esto es, sin utilizar gateways,
conexiones, enlaces, ligas o emulaciones de otros productos.

25. La solucién propuesta debera estar basada en componentes que encapsulen la Iégica del negocio.

26. La aplicacion debera tener la capacidad de mantener los datos tipo imagen en una ubicacién
alterna y mantener las referencias con los registros del sistema.

27. El sistema deberé tener capacidad de busqueda de informacién a través de filtros definibles por el
usuario.

=28 El'sistema debera contener consultas'y reportes-estadisticos-y-ejecutivos a demanda-del-usuario=
basado en presentacién de datos de manera grafica, digital y resumida.

29. El sistema debera contar con interfaces estandarizadas bajo el ambiente Web (XML).

30. El sistema debera contar con un médulo de migracion configurable, el cual permita
importar/exportar datos al sistema desde diversos tipos de archivos seleccionando las tablas y
campos origen/destino.

31. Debe proporcionar un recordatorio de eventos por usuario, fecha y hora.

32. Contar con envio de mensajes informativos a usuarios o por grupo de usuarios.

33. El sistema debe permitir la integracion de hoja de célculo en la aplicacién.

34. Permitir el manejo de drag & drop y copy/paste para facilitar el copiado o traslado de datos.
35. Los procesos calendarizados deben correr en modo silencioso (en background).

36. Permitira la consulta ejecutiva a diferentes niveles de detalle, partiendo de lo general a lo particular
(drill down), misma que podra imprimirse y/o exportarse a diferentes formatos o medios de archivo;
debe proveer ayuda de cada mddulo.

37. Generar reportes estadisticos y ejecutivos, en la Internet, de manera grafica, digital y resumida.
Generar reportes que puede tomar datos de diferentes archivos y/o médulos.
Los reportes elaborados por el usuario se podran incorporar a los ments
Los reportes podran ser visualizados en pantalla, imprimirse, enviarse a archivos magnéticos u
otros.
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La impresion de reportes puede ser en linea o en lotes.

38.

Debera poder utilizar comodmes (wildcards) y operadores loglcos en la especificacién de criterios
de busqueda.

39. Permitira el trabajo simultaneo en varias ventanas.

40. Posibilitar su operacion con el correo electrénico de la institucion.

41. Permitira al usuario final definir y modificar la descripcion de los mensajes (preventivos, de error,
etc.).

42. Considerara la notificacion automética de situaciones previstas.y definidas por el sistema (fechas
de vencimiento, de emision, de notificacion, etc.)

- 43. Debe importar y-exportar-datos- desde-y-a-archivos de texto; ‘con “delimitacion de campos definido

por el usuario. .

44. Incluir herramientas de reporteo de facil uso, para explotacién de informacién por cualquier usuario
autorizado. )

45. Debe exportar los reportes a otras herramientas para efecto de presentaciones personales.
Debe considerar comunicacién directa con procesadores de texto y hojas de calculo.

46. Considerara la solicitud al usuario de la confirmacién para la ehmlnacnon de registros y/o la

~actualizacion de datos criticos.
47. Validara datos en su importacion (por ingreso de datos en lote).
"48. Debe definir valores por defecto, para ciertos datos predefinidos.

49. Realizar reversiones de mowmlentos a una situacién anterior, manteniendo el hlstonal del
movimiento. .

50. Debe efectuar cambios masivos sobre Ios datos, consnderando su aphcacxon ala lnformamon

. histérica. .

. 51. Debe administrar y reejecutar procesos y tareas mterrumpldos

52. Debe de contar con un ambiente basado en un modelo de Flujo de Trabajo (Work FIow) que

’ permlta la definicion de distintos flujos de trabajo, la asignacion de colas de trabajo a usuarios y la
asignacion de tareas dentro de dichos flujos de trabajo.

53. Elmodelo de Flujo de Trabajo (Work Flow) debe permitir pasar a un objeto del snstema a traves del

- flujo de trabajo generando datos e invocando reglas de negocio en el camino.. .
54. La herramienta de Flujo'de Trabajo debe estar integrada con sistemas de correo electrénico

basados en SMTP, POP3 e IMAP para enviar notlflcacmnes emltldas desde la aplicacion hama el
sistema de correo electrénico. : : ;

La aphcacxon debe entregarse operando con una base de datos.que maneje-SQL- estandar

1.1 Ambiente de Operacmn.

U wEL PROVEEDOH" ENTF{EGARA """

Debe de existir independencia de la base de datos, de tal forma que la solucnon pueda migrar a otra base de

datos.

Es necesario que la solucnon Ppropuesta soporte un ambiente mixto en el que se encuentran equnpos PC’sy
Thin Client.

El sistema debera soportar la operacion en plataformas Windows, Unix y Linux.

La solucién debe de operar de forma centralizada, por medio de protocolos estandar, sin la necesxdad de
recurrir a productos comercnales que lmpllquen hcenmamlentos de cualquner tlpo

Prestipuesto

Requerimientos Funcionales

‘EL PROVEEDOR” ENTREGARA - °
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Manejo de recursos de diversas fuentes de recursos presupuestales: recursos flscales fondos
especiales y autogenerados.

2. Administracion de las distintas fases del presupuesto (anteproyecto, autorizado, ejercicio, cierre, etc.)

3. Debe permitir la elaboracion del presupuesto de manera distribuida, por unidad responsable, que facilite
su planeacién, distribucion, justificacion y autorizacién presupuestal y permlta su consolidacion de
manera central.

4. Registro de la estructura de evaluacién asi como de las metas e indicadores de resultado y desemperio
del Programa Anual (PA) 4

5. Vinculo directo entre el presupuesto autorizado con la estructura de evaluacién (PA)

6. Registro institucional de la asignacién del presupuesto autorizado;, a nlvel de proyecto, programa clave
y partida presupuestal, periodo definido y centro de costo.

7. Catéalogos de: capitulos, conceptos y claves presupuestarias (Estructura programatica), unidades
administrativas, programas y proyectos.

8. Registro y facilidad en la actualizacién de la Estructura Programatnca, Claves Presupuestales y el
Clasificador por Objeto del Gasto.

9. Asignacién de periodos de tiempo al ejercicio presupuestal, a nivel de Clave Presupuestal como del
Clasificador por objeto del Gasto.

~ 10. Generacion de escenarios del anteproyecto de presupuesto y generacion de. Hlstoncos para cada
escenario. . :

11. Administracién del registro, elaboracmn y operamon del presupuesto Instltucmnal por programa y/o
proyecto y por unidad administrativa. s .

12. Registro del presupuesto autonzado por SHCP e identificacion de las diferencias entre el solicitado y el
autorizado. :

13. Aplicacién de.ampliaciones, reducciones y transferencias al presupuesto autorizado, en linea y en
tiempo real y, de acuerdo con los. criterios definidos, por pamda, por programa y/o proyecto y por
centros de.costos. .

14. Posibilidad de realizar cierres de penodos presupuestales a nivel de operacion o actividad a realizar
(por ej., cuenta por pagar, pago efectuado, orden de compra), asi cemo a nivel del Clasificador por

. Objeto del Gasto y por centro de costo. . . .

15. Aplicacién de ampliaciones, reducciones'y transferencias al presupuesto autorizado, en linea y en

* * tiempo real y de acuerdo a los criterios definidos, por partida y por centros de costos _

" 16. Para el ejercicio presupuestal el sistema debe de registrar los movimientos al Presupuesto-Autorizado,
" derivados de las de las transacciones originadas en cualquier mddulo del sistema asomado con el de-
Presupuesto, en tiempo real.

17. El sistema debe de registrar el control de la procedencia (autorizacién o rechazo) de movimientos al
Presupuesto Autorizado, bajo proceso automatico o manual, en cuanto a suficiencias y calendarizacién

18. Aplicacion del presupuesto comprometldo devengado y pagado por partida; unidad admmlstratlva y

. periodo e BONESA N SR . . NI U G

19. Administracién de centros de costos, permltlendo una estructura ilimitada de nlveles de agregacion.

20. Generacion de presupuestos basada en la estructura de centros de costos.

21. Elaboracion presupuestal basada en la descripcion opcional detallada de los bienes.

22. Asignacion de presupuesto al nivel de partida presupuestaria.

23. Proceso automadtico y/o manual en la autorizacién del compromiso y e;ercncno presupuestal

24. Proceso de Modificaciones Presupuestarias.

25. Generacion y Parametrizacién'de Reportes por medio de operadores IOQICOS y filtros.

26. Proyeccion y anélisis del desemperio presupuestal de las unidades responsables, de los centros de
costos y de la entidad en su conjunto.

27. Generacién de la informacion necesaria para integrar la Cuenta Publica de cada ejercicio.

28. Emision en pantalla y de forma impresa de informacion, reportes y cuadros, por partida presupuestal,

unidades administrativas y periodos definidos, sobre:
Presupuesto.original

-.Ampliaciones

Reducciones
Transferencias
Presupuesto modificado con variaciones
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Comprometido
Devengado
Pagado
Remanente por ejercer

Presupuesto del Flujo de Efectivo de Ingresos y Egresos
(Balance de Operacion autorizado).

29. Permitir la exportacion de reportes a hojas de calculo, contando con la funcionalidad de andlisis e
integracion de la informacién transaccional en linea.

30. Proyeccion y analisis del desempefio presupuestal de las unidades responsables, de los centros de
costos y de la entidad en su conjunto.

——31. Obtencidn de la informacién necesaria para Ia integracion de la Cuenta Publica de cada ejercicio del

Cinvestav *

32. Todos aquellos reportes e informes necesarios para dar

cumplimiento a las distintas normatividades del gobierno federal, como por ejemplo, el Sistema Integral

de Informacion, el Sistema Integral de Planeacion Estratégica, Indicadores de
Gestion para la SFP, Metas presidenciales, entre otras.

33. Manejo de muiltiples periodos presupuestales en linea

Contabiiidad General

34. Analisis comparativo del presupuesto actual con presupuestos anteriores -

Contabilidad

: ;i - EL PROVEEDOR” ENTHEGARA
Catalogo de claves presupuestarlas (Estructura programatica).’

_ Clasificador por objeto de gasto.’

i
2
3. Catalogo de cuentas..
4

; ‘Adecuaciones presupuestarias liquidas y compensadas
°  Ampliaciones
" .e  Reducciones

5. Cuentas por pagar.

- 6. Rectificaciones de gasto presupuestal.

7. Reintegros.

8. Reservas..

9. Compromiso presupuestal.

10.. Cuentas por liquidar certificada.

__11._Control mensual de ministraciones_ . N 1.5 S SO 0 3 S N S ——

12. Conciliacién bancaria (debe contemplar la importacion del estado de cuenta que emite la banca
electronica)

13. Reportes parametrizables con la combnnacnon de uno o todos los campos que componen la estructura
de la Base de Datos.

14. Administracion de contratos y pedidos.

15. Adecuaciones presupuestarias compensadas

16. Catalogo de unidades administrativas -

. 17. Presupuesto original autorizado, migrando automaticamente la informacién a contabilidad.

18. Afectaciones contables en linea.

19. Manejo de mudiltiples periodos fiscales en linea.

20. Asignacién presupuestal por cuenta contable.

21. Bloqueo temporal de cuentas o desactivacion.

22. Manejo de pdlizas ingresos, egresos y diario.

23. Autorizacion o modlflcacmn de pollzas previo a su aplicacién

" )24. Contable.

/ 25. Asignacion automatica de fecha de captura, fecha de aplicacién, nimero de poliza y asociacion con




Pagina 12 de 58

“EL PROVEEDOR” ENTREGARA

usuario.

26.

Clasificacion de pdlizas por capitulo, concepto y partida.

27.

Emisién de pdlizas retroactivas.

28.

Emision de pdlizas de valuacion y conversién.

209.

Conversion de moneda extranjera, de acuerdo al tipo de cambio del dia, para la emisién de pohzas y
otros registros contables.

30.

Administracion del catalogo contable del manual de contabilidad fuado porla SHCP y de acuerdo con el
clasificador por objeto del gasto.

31.

Folio para movimientos.

32,

Cierremensual.” "

33.

Generacién automatica de solicitud de cheques.

34.

Administracion integral del proceso de pago.

35.

Cumplimiento con los Criterios Basicos de Contabllldad Gubernamental y de los Principios de
Contabilidad Generalmente Aceptados del IMCP.

-36.

Mudiltiples consultas y reportes operativos y gerenciales.

37.

Manejo de ciclos: mensual, bimestral, trimestral, semestral y anual, con més de 13 periodos ¢contables.

38:
39.

Afectaciones contables en linea, con origenes en procesos
asociados del SIAF: Ingresos, Programacion y Presupuesto, Tesoreria, Recursos Humanos,
Adquisiciones, Inventarios y Activos Fijo.

40.

Verificacion del criterio de la partida doble en cuanto a su naturaleza (cuentas acreedoras y deudoras) y
a su tipo (cuentas de balance, resultados y de orden).

41,

Posibilidad de efectuar drill down en cualquier transaccion contable reglstrada con el fin de poder
conacer la transaccion origen en el médulo que la genero. .

42.

Manejo de impuestos federales y locales con diversos montos y porcentajes.

43.

Administracion de indices de inflacién.

44.

Realizacion de manera automatica de las conciliaciones bancarias con las dlferentes instituciones con.
las que el Cinvestav mantiene contrato.

45,

Calculo y registro de depreciaciones de acuerdo a la Ley Federal del Impuesto sobre la Renta y otras
disposiciones vigentes; la Solucién debe tener la capacidad de manejar diferentes métodos de
depreciacion, en caso de requerirse en un futuro.

46."

Calculo de reexpresion de estados financieros de acuerdo a
lo establecido en la Norma de Informacnon Financiera (NIF)
06 bis.

47.

Manejo de mudiltiples funciones de consulta (pdliza, transacciones, actividad de cuenta, saldos fechas,
etc.) .

48.

Distribucién multiple entre cuentas contables y centros de costos.

49.

Célculo de la rentabilidad por producto, considerando las
Reglas de negocio internas para prorrateos de costos y gastos.

50.

Flexibilidad total para crear una gran diversidad de informes y generacion en cualquier momento, como
minimo, de los siguientes estados y reportes: . .
e Analitico de pélizas por distintos niveles de cuenta

e Balanza de Comprobacion

e  Auxiliares ’

e Balance General comparativo entre periodos

e Estado de Resultados

e Operaciones detalladas y su resumen del Flujo de Efectlvo (Balance de Operacidn ejercido), en
diferentes periodos y por Capitulos y Partidas

e Estado de Cambios en la situacion Financiera

o Estado de Variaciones en el Patrimonio

e Estados de Cuenta )

e Informes para elaboracién de la Cuenta Publica.

e Conciliaciones bancarias.

e Catélogo de cuentas

e Hoja de Trabajo

e  Conciliacién con presupuestos

¥ %
7
g

a8
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Formatos del Sistema Integral de Informacion de la SHCP.
Reportes parametrizables con la combinacién de uno o todos los campos que componen la
estructura de la Base de Datos

51. Las caracteristicas del sistema para la elaboracién de los
" informes, reportes y estados financieros deben ser las
siguientes:
Generar informes financieros a niveles gerenciales y operativos.
. Modalidad de operaciones estilo hoja de célculo.
Exportacién a formato MS Excel.
Administracién de versiones
—Variables globales.— - e E e
Integracion entre informes generados.
Extraccion de datos reales y de-presupuestos sin limite de periodos.
Foérmulas convencionales.
Médulo de graficacion. .
Acepta monedas locales y funcionales.
Presentacion escrita y en linea de los
informes. .
Programacioén de informes por lotes.

Compara datos entre periodos.

5.

2'Administracic’:n de pasajes y viaticos
et o, . “EL PROVEEDOR" ENTREGARA A :
1. Llevar el manejo y control de los gastos y solicitudes de comisiones a traves de flulos de aprobamon.

* 2. Permitir manejar todo el flujo de proceso desde la solicitud de viaje, la reservacion de recursos, la
comprobacidn de gastos, los reintegros y los reportes de control, de manera integral con los otros
maddulos del sistema (financiero y presupuestal).

3. Administrar los gastos y comprobantes en diferentes tlpos de
Moneda.

4. Permitir realizar las solicitudes y autorizaciones de viaje por medio de Internet.

5. Llevar el control de viaticos de acuerdo a las politicas de viaje dependiendo del tipo de empleado y su
- nivel en la organizacién, manejando limités en montos para cada tipo de gasto por nivel jerarquico y
tipo de viaje a realizar. (ej.: Mandos Superiores, Mandos Medios y Operativos, comisiones nacionales e
internacionales).

6. Permitir que el reembolso de los gastos se pueda realizar por medio de un cheque y/o transferencia
bancaria.

_ 7. Restringir la modificacion de gastos de viaje que ya han sido aprobados.

"8 Contarcon la facilidad para que las politicas de viaje puedan ser incluidas en la ayuda en linea del
sistema.

9. Llevar el registro y control de aquellos antICIpos comprobaciones y/o reembolsos realizados por - .
conceptos de pasajes y viaticos a nivel de empleado, unidad responsable y organizacion. o

10. Permitir el manejoy control de saldos de anticipos pendientes por ‘comprobar del empleado y unidad
responsable.

11. Llevar el manejo de comisiones por empleado, unidad responsable y organizacion.

yas

12. Contar con consultas de estados de cuenta de gastos por empleado, unidad responsable y
organizacion.

13. Generacion de comunicado de gastos por comprobar.

Tesoreria

Tesoreria

: “EL PROVEEDOR” ENTREGARA :
1. Control de cuentas bancarias y saldos de bancos por medio de interfaces para la lmportamon de

/ 2. . Generacion de reportes periédicos (diarios, semanales, mensuales, etc.) de los estados de cuenta de

'& //) informacién de los bancos.
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los bancos.
3. Administracion del flujo de ingresos del efectivo
4. Emision de reportes periddicos (diarios, semanales, mensuales, etc.) por tipo de ingresos.

Impresion de Cheques

BEELS PROVEEDOR" ENTHEGARA

1. lmpresmn de cheques en forma masiva o individual seguin su origen (némina, cuentas por pagar etc )
2. __Impresion, reimpresion y anulacién de cheques R

3. Facilidad de incluir mensajes ocasionales en los cheques.

4. Elsistema debe de registrar y asociar con cada cuenta de banco los formatos de cheque a imprimir

5. Imprime lotes de cheques de distintos origenes. '

Cheques y Transferencias

~“EL PROVEEDORENTREGARA

1.- Generamon de reglstros en el modulo de movimientos bancarlos

2. Consolida todos los movimientos en una Unica base de datos para efecto de concmacmn

3. Definicién de consecutivos de cheques por cada cuenta bancaria.

4. Definicion de diferentes mensajes para cheques.

5. Especifica motivos de anulacién de cheques.

6. Mudiltiples formatos de impresion de cheques a und cuenta bancaria.

7. Asocia al momento de la i |mpreS|on un formato de cheque segtin la cuenta bancaria.

8. Emisién de cheques.

Q. Anulacion de cheques.

10. Reporte de cheques impresos y anulados.- ;

11. Registro de abonos a cuenta dé cheques ya sea en firme o salvo buen cobro llevando el control

de su aplicacion a la cuenta correspondiente. i

12." Control de transferencia de fondos:
-13. Pago a proveedores de acuerdo a condiciones de plazos condICIones y descuentos. )
14. Control de saldos de cuentas bancarias. )

15. Interface con los médulos de Movimientos Bancarios,. -

Presupuestos, Cuentas por Pagar, Recursos Humanos y Contabilidad General.

‘Movimientos bancarios -

: “EL PROVEEDOR?®" ENTREGARA
Reglstro de todo '[IpO de transaccién bancaria definida por el usuario.
Presentacion de Saldos Diarios del Banco.
Cobro de sanciones, bases, discriminacion de intereses y reporte a TESOFE mensualmente.
Reporte de saldos de presupuesto a TESOFE anualmente.
Funciones de registro diario de transacciones aplicadas por los Bancos.
Muiltiples consultas y reportes operativos y gerenciales.
Integracion con el médulo de Contabilidad General, Cheques y Cajas

Control y emisién de reportes de saldos bancarios por cuenta, y dentro de éstas, un comparativo por
diversos periodos.
~9.. Administracion de los saldos en cuentas bancarias y sobre sus intereses generados: rendimientos,
saldos, vencimientos, impuestos, etc. .

10. La aplicacién debe de dar soporte al mantenimiento de una linea directa con la banca electrénica de las

Instituciones de Crédito con que opera el Cinvestav, para concentracion de operaciones con agentes
autorizados, afectaciones contables en linea (pdlizas), consultas, movimientos y transferencias y otras -

/ ~
(NI D[N
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transacciones bancarias.

11. Por medio del aplicativo se podra llevar a cabo la administracion de un sistema seguro de “firmas
electrénicas” para el acceso a la banca electrénica, en sus distintas transacciones y niveles de
actuacion. : :

12. Control de las modalidades de cobro, pago y transferencias, ya sea con cargos o abonos directos
bancarios via fisica o electrénica, a través del SPEUA (Sistema de pago electronico de uso ampliado),
del DAP (Dispersion automatica de pagos) u otros.

- 13. Afectacion de cuentas por pagar, en linea, de acuerdo a los registros de los médulos asociados.

14. Emision, como minimo, de los agunentes reportes:

e Pronéstico del Flujo de Efectivo calendarizado, para .

= _efectos de Tesoreria e

‘e Analitico de Cuentas por Pagar y por Cobrar

e  Saldos y movimientos bancarios

e Registro de cheques cancelados, especmcando las

' = causas
e Rendimientos netos de cuentas de cheques e
. = |nversiones :

e Detalle de pagos efectuados a través de cualqmer
= medio. .

15. -Emision automatica de pélizas con el cheque correspondiente.

16. Realizar la conciliacién bancaria (Contabilidad) '

17. Registro automatico en el presupuesto de operaciones generadas en el mddulo.

Caja
ST v i C“EL PHOVEEDOR" ENTREGARA - : by
£, 'AdmlnlstraClon del reglstro de los pagos por diferentes conceptos’ (comprobantes de gasto facturas
. 6rdenes de trabajo).
2. Control de ingresos y egresos.
© 3. Manejo de miltiples monedas.

4. Generacion de depdsitos bancarios.

- 5. Control sobre las fechas de pago,.registrando multas y recargos por extemporaneldad de cumpllmlento.

6. Control de las fechas de cobro de compromlsos regnstrando multas penas e lntereses por demora en
su cumplimiento. :

7. Generacion de reportes de cierre de cajas. ; ;

- 8. Elaboracion del prondstico de Flujo de Efectivo en diferentes periodos, utilizando mformacnon de los
——==otros médulos’integrados-enel Sistema Integral de Gestién Admlnlstratlva delCinvestav. .

9. Proceso de arqueo de cajas.- . : J ’

10. Administracién de asignacién de cajas por tumos y/o horanos o .

11. Registro y modificacién en linea o de manera manual, de informacion de lngresos y egresos que afecten
la posicidn financiera. .

12. Integracién con los médulos de Bancos, Cheques y Cuentas por Pagar.

Recursos Materiales

Adquisiciones

“EL PROVEEDOR' ENTREGARA'

Maneja solicitudes de material y servicios por los departamentos usuarios.

Los departamentos usuarios pueden reglstrar sus solicitudes de material y servicios a traves de un
formulario publicado en Intemnet.

Permite a los usuarios capturar electrénicamente-el formato de Requisicion de Compra, con verificacion
en linea de existencias en almacenes y suficiencia presupuestal.
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4, Maneja sohc:ltudes de bienes de inversién, bienes de consumo y servicios generales.

5. Administracion de los diferentes tipos de adquisiciones: Adjudicacién Directa, Invitacion a cuando
Menos Tres Personas, Licitacion Pdblica nacional y Licitacién Publica Internacional.

6. Acepta electronicamente toda la documentacién asociada a la gestion de adquisiciones, entre ellas la
generacion de oficios, calendarios, anexos, bases de licitacién, juntas de aclaraciones, actas y
dictamenes, .

7. _Seguimiento y registro de todos los eventos del proceso licitatorio, asi como los fallos.

8. Agrupacién de solicitudes con base al tipo de bien requerido.

9. \Verificacion y autorizacion presupuestal manual y/o automatlca

- 10. Permitir la.administracion y generacién automatica: de~ e I
solicitudes de bienes de inversién, con base al plan i
presupuestal autorizado y al programa de adquisiciones k

11. Identificacion de proveedores potenciales con base en productos que ofertan y antecedentes.

12. Control de todos los expedientes de los proveedores y de cada uno de los pedidos y/o contratos
efectuados. .

13. Registra y permite la administracion de cotizaciones de proveedores.

14. Emision automatica de las drdenes de compra.”

15. Control sobre notas de créditos y anticipos.

16. Conversion automdtica de unidades de medida.

17. Archivo y facilidad de actualizacién del Catalogo de
Proveedores. = -

18. La Solucion sera conflgurable para que, a través del flujo de trabajo, se pueda controlar y dar
seguimiento a lo relativo a los Comités de Adquisiciones y de Bienes..

19. Multiples informes y consultas operativas y gerenmales.

20. Imprime documentos via procesador de texto.: “ : :

21. Integrado.con los médulos de Activos Fijos, lnventanos Recursos Humanos Presupuestos y Cuentas -
por Pagar. : _

22. Emision, como minimo, de los siguientes reportes:”

e Programa anual de Adquisiciones
e. Programa mensual de Adquisiciones
°  Reportes periédicos de adquisiciones efectuadas, clasificadas en dlrectas invitaciones
. restringidas o licitaciones publicas, de acuerdo a requerimientos de 6rganos fiscalizadores y
; ‘vigilancia.” ~ ;
. . Catélogo de proveedores. ) .
e Situacién de las fianzas en cada proceso de adjudicacicn.

FREL PHOVEEDOR" ENTHEGARA

Admlmstracxon y control de importaciones, incluyendo: -
simulaciones de importaciones, registro de aranceles,
embarque asociado a numero de trafico, tiempos de
transporte, llegadas a aduanas, identificacion de. .
transportista local, localizacion de los productos en transito,

detalle de informacion de origen de los productos, pais de origen de la mercancia, pais vendedor y
datos del proveedor.

N

Aplica el costo de la importacion desde el momento de la
Recepcion de mercancia.

Asignacion dindmica de rubros a nivel de guias, facturas, o lineas de facturas.

Actualizacién dutomatica de costos de los articulos segun el calculo. |

Generacion de los movimientos contables asociados con el calculo de importacion.

o0 H|w

Integracion con los médulos de Cuentas por Pagar,
Contabilidad, Presupuestos e Inventarios.

- Debera contar con diversas consultas y reportes.
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Almacenes e Inventarios

PREG DOR = ARA

- Manejo de multiples almacenes

Clasificacion abierta de articulos, definida por el usuario. -

- Multiples medidas de presentaciones de articulos y mtiltiples unidades de medida.

Administracion de movimientos por centros de costo.

1
2
3
4. Define mdiltiples estructuras de costos por articulos.
5
6

Métodos de costeo: UEPS, PEPS, Promedio y Precio
Comercial. :

7. Proceso de Valuacion de Inventarios. - . s

8. Administracién de Minimos, Méximos y Puntos de Re-orden.

- v -

9. Ubicacion fisica de articulos

10. Proceso de inventario fisico

11. Soporte natural de todas las transacciones de inventario.

12. Identificacién de transacciones por mdiltiples conceptos.

13. Historia diaria, semanal y mensual de la actividad del
Inventario.

14. Integracién con los mdédulos de Adqulsmlones Cuentas por Pagar, Presupuestos, Activos Fijo y
_ Contabilidad General.

15. Mane]o de inventarios de consumibles con factores de :
mé&ximos, minimos y niveles de re-orden para generacion automatlca de Requerimientos de Materiales

16. Manejo de formatos de Requisicion de Compra en linea, con consulta automatica de saldos.

17. Emisién, como minimo, de los siguientes reportes a niveles operativos y gerenciales.
e Inventarios de almacenes
e Entradas y salidas por periodo, por unidad admlnlstratlva
-e  Atticulos que han llegado al minimo y que se ha emltldo Requisicién de Compra
° Catalogo de matenales

18. Clasificacion abierta de articulos, definida por el usuario.

19. Multiples medidas de presentaciones de articulos,

20. Define miiltiples estructuras de costos por articulos.

21. Métodos de costeo: UEPS, PEPS, Promedio y Precio
Comercial.

22. Administracién de Mmlmos Méximos y Puntos de Re-orden.

23. Proceso de Valuacion de Inventarios.

24. Procesos de Inventario Fisico.

~ 25. Soporte natural de todas las transacciones de inventario.

26. Identificacion de transacciones por mdiltiples conceptos.

27. Historia diaria, semanal y mensual de la actividad del
Inventario.

28. Impresion de etiquetas para los activos con cédigo de barras

29. Integracion con los modulos de Adquus:mones Cuentas por Pagar, Presupuestos, Activos Fijo y
Contabilidad General. ‘ .

30. Manejo de inventarios de consumibles con factores de
-_maximos, minimos y niveles de re-orden para generacion automatica de Requerimientos de Materiales

31. Manejo de formatos de Requisicién de Compra en linea, con consulta automatica de saldos.

/

32. Emision, como minimo, de los siguientes reportes a niveles operativos y gerenciales.
¢ Inventarios de almacenes .

_Entradas y salidas por periodo, por unidad

administrativa

Articulos que han llegado al minimo y que se ha

emitido Requisicion de Compra.

Catélogo de materiales.
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Activo Fijo

. ‘ELIPROVEEDOR" ENTREGARA

Administrar Ios dlstlntos tipos de activos del Cinvestav (mobiliario, vehlculos equipo de Iaboratono
equipo de computo, inmuebles, etc.)

Manejo de la nomenclatura CABMS

" Clasificacion abierta de activos permitiendo el manejo de varios niveles de agregacion.

Identificacion del activo fijo desde su requisicion, a través del flujo de trabajo (Work Flow), dandolo de
alta, desde su recepcion.

Manejo independiente de valores de adquisicion, mejoras y adiciones.

Agrupacion de activos por componentes, utilizando_el concepto de activo padre y sus hijos.

Clasificacion abierta de activos permitiendo el manejo de varios niveles de agregacion.

Identificacion de activos fijos por el pedido, factura, cheque asociados.

olp|Nlolo

Control de activos de mas de un area del Cinvestayv, incluyendo las unidades fordaneas.

. Administracion de los activos fijos por Estructura

Organizacional de la Entidad.

11.

Administracion de los activos fijos por Centros de Costos.

12.

Identificacion de los activos fijos por proveedores que los suministraron.

13.

Administracion histérica de custodios de los activos fijos.

14,

Funciones de custodia y administracién general de activos.

15.

Generar el resguardo de activos de forma electrénica.

16.

No se puede liberar el finiquito sin la liberacién previa del resguardo de los activos.

17.

Conciliacion entre el inventario fisico y el inventario histérico, deteccion y generacién de reporte de
diferencias. .

18.

Los movimientos fISlCOS de activos se puedan registrar por los usuarios a traves del web.

19.

Administracion de los activos fijos por Estructura
Organizacional de la Entidad.

20.

Administracién de los activos fijos por Centros de Costos.

21.

Identificacion de los attivos fijos por proveedores que los suministraron.

22.

Integracion con los médulos de Adquisiciones, Recursos Humanos Presupuestos Inventarios, Cuentas
por Pagar y Contabilidad General.

23.

Administracion del mantenimiento y las garantl’as de cada uno de los activos fijos

24,

Gestion total del ciclo de vida de los activos altas, bajas y destino final de los bienes muebles.

25.

Control de los distintos procesos de baja de los bienes muebles

26.

Mudiltiples consultas e informes a nivel operativos y .
gerenciales.

27.

Registro de firmas autonzadas para movnmlentos de activos.

28.

Los movimientos fisicos de activos se puedan registrar por los usuarios a través de Intemet

29.

Emisién, como minimo, de los siguientes reportes:

e Inventarios de bienes, por unidad administrativa o por

almacén de activo fijo '

Resguardo de bienes, por unidad administrativa y responsable,

Estado de depreciaciones, por unidad administrativa

Reporte de altas, bajas y transferencias de bienes por unidad administrativa o por almacén de
activo fijo

NIT—— Nomina y Recursos humanos

/@ Puestos

1.

: ST ‘EL PROVEEDOR" ENTREGARA
Suministra el inventario de plazas.

2.

Parametrizacion de los niveles de la Organizacion.
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Registra la deflnlmon de requnsntos de los puestos, permitiendo una ponderacion asociada al nivel de

3.
importancia en su desempefio.

4. Brinda informacion sobre el comportamiento histérico y futuro de cada puesto

5. Maneja la estructura organizacional :

6. Maneja dinamicamente los puestos.

7. Manejo de analitico de puestos, plazas y tabuladores de sueldos aprobados por la SHCP.

8. Parametrizacion de los niveles de la organizacion de la Institucion, determinando categorias, niveles
salariales y prestaciones. .

9. Facilitacion de la definicion de requisitos de cada puesto sus funcmnes examenes, documentacxon ysu

~ |-~ responsabilidad. - - e -

10. Generacion en forma automaética de las tablas de salarios y mantenimiento a los archivos histéricos de
componentes y configuraciones salariales.

11. Manejo de muiltiples tablas de salario por tipo de puesto.

12. Registro de “vacancia” por plazas.

13. Manejo de consultas gréficas de la estructura organizacional y plazas asociadas a ella.

Expediente del personal

~'EL PROVEEDOR? ENTREGARA

: Propormona la |nformac10n necesaria a los usuanos del sistema’ sobre el personal de Ia orgamzacxon y
" el detalle de su hlstona laboral, tales como: ; .

e Datos personales

e Datos laborales

e  Trayectoria en la organizacion

e  Posicionamiento en la organizacion

e  Captura de la foto digitalizada del empleado.

Asocia cualquier tipo de informacion del personal, datos definidos por eI usuario.

Asocia la informacion de la organizacién a cada uno de los empleados.
Brinda la informacion sobre el desarrollo del personal. '

Establece datos sobre la historia laboral y salarial.

Muestra la hoja de vida del empleado.

Consulta el historial de acciones o movimientos de personal.

" Lleva un registro de toda la |nforma0|on basica de los empleados, tanto en su aspecto personal como en

su trayectoria laboral.

Lleva un registro del historial de capamtacmn por empleado.

. Actualiza-en linealas-modificaciones a los registros; con base a movimientos de los mddulos asociados. |~

.Captura de la foto dlgltahzada del empleado y sus familiares como derechohablentes del servicio”
" médico.

. Proporciona reportes e informacion, personal o colectiva, de los conceptos y penodos que maneja tanto

el médulo de recursos humanos, como los asociados.

3. Informacion de diferentes médulos asociados, al registro de cada uno de los empleados.

: ~.“EL PROVEEDOR” ENTREGARA
Parametrizacion de diversos tipos de politicas salariales.

Calculo de la gratificacion basado en la normatividad.

Registro de importancia de encuestas salariales externas e internas.

Debe equiparar los cédigos de puestos con las encuestas.

Elaboracién de equiparacién por puntaje.

Andlisis estadisticos por los rangos de puestos y por diversos criterios salanales

Generacion de ajustes salariales via acciones y/o movimientos de personal.
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Integracion con los otros médulos de Recursos Humanos

Heclutamiento y Seléccién

- ‘EL PROVEEDOR" ENTREGARA

Apoya los procesos de requerimientos de personal y seleccion, bolsa de oferentes, registro de candldatos
y el manejo de concursos internos y externos, proporcionando seguimiento en sus diferentes etapas.

Administra la informacion curricular de acuerdo a las necesidades del Cinvestav.

Genera los requisitos de contratacion, a partir de los perfiles de los puestos y permite el establecimiento
de valores ponderables para cada requisito.

~-Lleva-el registro-de las-evaluaciones-de-examenes-técnicos; psicométricos y~medic_os.—~ —

Permite la solicitud de un candidato a varios puestos.

Suministra informacién de posibles candidatos a un puesto.

N o]

Registra los contratos, a partir de la contratacion; los actualiza al existir modificaciones e incorpora la
informacion necesaria en los otros médulos.

Realiza la actualizacién de los archivos asociados, al momento de la contratacién del prospecto y la
apertura del expediente correspondiente con los datos basicos.

Movimiehtds de'P'ersdnal"'-'

Administra el registro de competencias del candidato.

YEL PROVEEDOR" ENTREGARA

Facxhta Iograr altos mveles de eflmencla en el proceso de tramite de movimientos del personal de Ia
empresa.

Facilita la parametrizacion total de los movimientos por los
que atraviesa un empleado durante su ciclo laboral en la organizacion.

Administra los movimientos que se generan desde otros modulos (e]emplo I|qu1da010nes reclutamlento y
seleccién). . ;

- Genera un control histérico de los diferentes movimientos del personal. :

Administra en forma centralizada y/o descentralizada la organizacién de recursos hupianos.

Generacion masiva de acciones para movimientos especificos, que normalmente. consumen muchas
horas/hombre en la organizacion de recursos humanos.

Aplica aumentos de salario retroactivos y genera automaticamente los cambnos anomina.

Registra la informacién del personal, relacionada con el

Prestaciones. . . -

Admlnlstra Ias dlferentes prestacnones de todo tipo que bnnda la lnstltumon asus empleados

Servicio Profesional de Carrera.

: "ELPROVEEDOH” ENTREGARA

(

Clasifica las prestaciones en muiltiples categorias.

@ir

Calcula el impacto econdmico de las prestaciones, tanto desde el punto de vista del empleado como de
la institucion.

Lleva el control de prestaciones asignadas a familiares del empleado.

Asigna automaticamente en la némina las prestaciones que la afectan.

Calcula los importes que afectan al ISR de cada empleado por concepto de prestaciones.’

Nio|on | N

Elabora reportes de la asignacion de las prestaciones, presentandolos por diferentes agrupaciones.

Estructura Salarial

“EL PROVEEDOR" ENTREGARA -

1.

Genera de forma automatica las tablas de salario y propormona mantemm|ento a los archivos hlstoncos
de componentes y configuraciones salariales.- .

2.

Maneja mdltiples tablas de salario por tipo de puesto.




